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Kameraverkaufe in Deutschland
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» Digitalkameras verdrangen Analogkameras und Filme

» Seit 2012 boomen Smartphones als Bildaufnahmegerate




Analoge Filmentwicklungen

Filmverkaufe in Deutschland
in Mio. Stiuck
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» Verlust des klassischen Marktes der Filmentwicklungen




Geandertes Konumrverhalten
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Printing Exceeds ICapture
Image Capture Exceeds
— — IPrinting
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Disruptive Technologies ("ablésende Technologien") sind Technologien,
die einen bekannten Pfad der Leistungsverbesserung in etablierten
Leistungskriterien unterbrechen und komplett neue Leistungsdimensionen
abdecken. Disruptive Technologies unterbrechen, im Gegensatz zu
Sustaining Technologies, den bereits vorhandenen Entwicklungspfad der
Leistungsverbesserung oder sie definieren die Bedeutung von Leistung neu
[Christensen/Bower (Leading Firms, 1996)].
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» Vermarktung der Produkte wird notwendig

» Disruptive Technologie trifft den Fotomarkt

* Source: PMA Market Research 2006



Transformation Prozesse im Fotofinishing von 2000 bis 2010

Zusatzlich zu... nun auch...

Analoge Fototechnik —> Digitale Fototechnik
Fotofinishing —— Digitaldruck

Verkauf im Laden —p INtErNEt Vertrieb
Regionale Verkaufer _-—)p  Key Account Management
Transportlogistik —  \Versandhandel

White Label Produktion — Marke

Analoger ,must-do*- —  Marketing flr einen
business ,can-do“-business

» Mindestens sieben Transformationen wurden gemeistert

» Disruptive Technologie hat alle Unternehmensbereiche getroffen
» Business Model Innovation war notig




Ausgrindung der cewe digital GmbH

Initilert und Mentoring durch CEO/CTO

Ziele des Vorstandes:

* Motivation / Technologiemanagement

» Losungen fur das digitale Zeitalter
* Produktion
* Applikationen
« Vermarktung im Internet PN
 Produkte CEWEdigital
- Partnerschaften b
* Industrialisierung

 Kein Einfluss auf das hoch produktive Analoggeschaft
« Konzentration auf rein digitale Dienstleistungen
* Verschmelzung Ende 2004, 10 Mio. € Umsatz, 100 MA

» Perfekter Aufbau der digitalen Kompetenz
» Erfolg hemmt Innovationen




Kern-Mallhahmen der Analog-/Digital-Transformation bei CEWE

= Kapazitaten anpassen

= |nnovationen frihzeitig starten
= In neue Technologien investieren (knapp 400 Mio. €)
= Interner Inkubator, zusatzlich ,verlangerte Werkbank®

= Vertriebswege anpassen (Internet — B2B und B2C Uber externen
Inkubator)

= Neue Produkte entwickeln
= Megatrend Personalisierung vorantreiben — Industrie 4.0
= Neues Geschaftsfeld (Online Druck) starten, HTGF |l

= Marke aufbauen

= Solide finanzieren

» Transformation heif8t fur CEWE ,,Innovation‘ und ,,Marke*
» Investitionen fordern Innovationen




Kritische Bedarfsanalyse - Istzustand

Motivation mehr Bilder aufzunehmen:

Keine Zusatzkosten

Angst den perfekten Moment zu verpassen
Speicherplatz ist kein Problem
Bilddarstellung spielt bei Aufnahme keine

Aber:
» Bildauswahl wird zeitaufwendig und schwierig

» Das Finden wichtiger Bilder wird erschwert

»  Erzahlen einer Geschichte wird schwierig (Diaabende)




Die Premium-Marke CEWE FOTOBUCH mit starkem Fundament

Emotionaler Nutzen Freude und Stolz beim Gestalten, Wiedererleben und Teilen

Funktionaler Nutzen Konsumenten gestalten einzigartige, kreative und innovative Fotoprodukte
Leistungsangebot Qualitat Produktvielfalt

A&7 CeWe

BEST IN PRINT



Neue Transformation: Bildaufnahme und Informationssuche

Mobile Zugriffe auf CEWE Websites [%]

» Bildaufnahme Gewohnheiten andern sich
» Kompaktkameras werden durch Smartphones ersetzt
» Nachste Anpassung der Geschaftsmodelle steht bevor




CEWE FOTOWELT App

Mit Leichtigkeit und Spaf Fotoprodukte
mit dem Smartphone oder Tablet erstellen

« CEWE FOTOBUCH
* CEWE KALENDER

* Postkarten

* Fotos und Sofortfotos
« Und vieles mehr

Y CEWE FOTOWELT App

* Kostenlos fiir iOS und Android
verfligbar

gl\ :

£ ':-., sy ,)f_. : o \ \
Aﬁps E l I | . Erhaltlich im \ ANDROID AP ON
seurcur | [TESTSIEGER 0 App Store [l P> Google play

cewe fotowelt
082013 (e it i R FOY%‘L}"":& » jetzt herunterladen » jetzt herunterladen

» Unterstltzt Tablets und Smartphones
» Freude am Foto, immer, tberall und mit jedem Gerat
» Neue Zielgruppen, neue Kunden




cewe postcard

= Eigenstandige App fur Direktpostkartenversand (Urlaub)

= Zielgerichtete Vermarktung in den Stores

w cewe

Fotos  Layouts  Hinter Text 88 In den Warenkorb »
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» Produktspezifische Neukundengewinnung
» HoOchster Grad der Personalisierung (Unterschrift, Briefmarke)

A&7 CeWe
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Bilder von Smartphones in der CEWE Produktion

= Anteil der Bilder in der Produktion von Handys steigt stetig
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» Aktuelle CEWE Kunden nutzen klassische Bestellwege fur Handybilder

A&7 CeWe

* Spitzenwoche lag tiber 25%

BEST IN PRINT



Bilder von Smartphones in der CEWE Produktion nach Landern
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» Lander sind stark unterschiedlich in der Nutzung von Handybildern

» Liegt aber sicher auch an der Markenbekanntheit von CEWE
& CEWS



Saisonalitat von Bildern aus Smartphones und digitalen Kameras

Bilder verteilt auf Monate
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» Bei Smartphone Bildern in der CEWE Produktion sogar héhere Saisonalitat
» Smartphone Bilder werden fir Geschenke genutzt (Geschichten erzéhlen

A&7 CeWe
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Nutzung von Kameras in CEWE Produkten

» Nutzung von Smartphones besonders hoch beim CEWE Kalender und Fotos
» Smartphones (liber-) substituieren bei CEWE die Kompaktkameras

A&7 CeWe

BEST IN PRINT



Top 30 Kameratypen im April 2016

Bildermenge in Tausend % Vert. 0472018 % Zuwachs % Vert ADJ % Zuwachs letzten 12 VJ gesamt % Vertedung
Monat Monat ADd Apd Menate 102015 | 11/2015 | 122015 | 0172016 | 0212018 | 032016

Gesamt digital Bilder * ses31.18 [T 24543633 2.8% 106303486 1.056.397.11

alle Bilder (mit EXIF- Information) oo  an7a006 [T 1000% 18763675 EA% 80733879 79662773 | 10000% 100.00% 100,00% 100.00% 100,00% 100,00%
1. APPLE-IPHONE 6 220% 111545 m 22% 405283 1547847 1212357 | 184%  210%  277%  216%  215%  2.16%
2. APPLE-IPHONE 55 1.80% 260,92 m 20% 370887 m 1825104 148568 | 120%  215%  283%  210%  201%  1.85%
3. CANON-CANON ECS 600D 1.56% 750,33 6.3% 16% 207153 20% 1340303 1343553 || 1.85%  170%  183% 164%  156%  LE4%
4. APPLE-IPHONE 45 1.26% 613,79 m 14% 261171 1231128 1300401 || 140%  14TR 1T2% 147TH 138 1%
5. APPLE-IPHONE 5 1.23% 01,68 m 13% 248250 m 1163818 1207031| 132%  148%  176%  130%  127%  1.26%
6. NIKON-NIKON D5100 1.08% 51242 38% 11% 200788 44% 023404 014008 194%  114%  124%  110%  108%  1.00%
7. NIKON-NIKON D3100 1.04% 50502 01% 10% 185200 04% 015433 035734 118%  108%  108%  107%  100%  1.04%
8. SAMSUNG-SM-G900F 1.02% 400,15 m 1.0% 181454 7487.30 840707 | DT 100%  108%  096%  087T%  00T%
9. CANON-CANON EOS 1100D 0.07% 475,08 11% 10% 180454 - 856302 860RA4| 107%  104%  103%  080%  086%  007%
10. CANON-CANON EOS 550D 0.02% 440,05 12% 10% 178024 820003 830425 o0ee%  104%  108%  101%  081%  083%
11. NIKON-NIKON D30 0.85% #1382 45% 08% 182397 7% 74057 762011 0@1%  084%  100%  085% 0&T%  000%
12. NIKON-NIKON D3200 0.78% 27840 07% 137214 m 518007 581685 | o7e%  o7e%  07e%  072%  070%  078%
43. APPLE-IPHONE 4 07T% 75,22 m 0.8% 1.583,60 m 7H15.7 aMe57| DA% 0% 102% 0ATR  0ETR  079%
14. CANON-CANON EOS 5000 0.76% 37247 28% 07% 140145 7.2% 6.450.47 655070 (| 07e% 0s0%  085%  07T%  076%  OTI%
15. SAMSUNG-GT-I9195 0.76% 212 m 08% 154848 m 565388 610334 | 07e%  086%  1.02%  086%  082%  079%
16. CANON-CANON EOS 700D 0.75% 368,97 m 07% 137212 5.002.03 536236 | 074% 0B0%  0B5%  O7T% OTO% | OTI%
47, CANON-CANGN EOS 400D 0.74% 261,20 45% 07% 124748 801070 eieei2| 072%  074% 078w 071%  072%  073%

DIGITAL
18. CANON-CANON EOS 450D 0.74% 250,95 17% 07% 130860 -04% 528232 642735 075%  074%  08%  079%  074%  060%
- I(I;IANON_CANQN EOS 5D MARK 0.67% 225,78 “ 0.6% 117204 8.314.01 805342 || 001%  009%  103%  083%  0EZ%  063%
20. SAMSUNG-GT-19505 0.66% 3z23@z -T0% 07% 1.370,92 0.4% 3.388.70 3.303.69 0.77% 0.78% 0.84% 0.75% 0.71% 0.72%
21. CANON-CANON EOS 10000 0.66% 222,77 m 07% 1.267,31 8.018.24 616821 | 075% O73%  076%  088%  O70% | 065%
22. SAMSUNG-GT-I9300 0.64% 31240 m 07% 133243 530637 67240 075% 078%  0&TR 072%  O7i%  060%
23. PANASONIC-DMC-FZ200 0.62% 201,02 m 07% 124684 503083 473185 | o0ee%  067%  080%  069%  088%  062%
24, APPLE-IPHONE 65 0.50% 28705 03% =78 844,08 26715 || D03%  009%  013%  022%  031%  041%
25. NIKON-NIKON D7000 0.57% 276,85 58% 06% 108194 -11% sp23p4 403607 | 0e2%  062%  0ETR  05T%  056%  05T%
26. CANON-CANON EOS 60D 0.57% 275,24 1% 06% 114814 38% 523307 510080 0&7%  068%  071%  063%  061%  050%
27. SAMSUNG-SM-GBO0F 0.55% 260,52 05% 882,72 m 207830 234406 | D27%  043%  051% 045%  045% D48%
28. PANASONIC-OMC-TZ10 0.55% 267,54 0% 0.6% 1.122,60 m 464045 482076 | 054% 060%  056%  083%  061%  055%
29. CANON-CANON EOS 5D MARK Il | 0.55% 267 52 1.6% 05% 207,58 m 5.524.61 565746 O77T%  O77%  083%  053% 05 053%
30. SAMSUNG-SM-G920F 0.52% 264,20 m 0.3% 854,70 162480 groe || O20%  023%  025%  030%  035%  O41%
R — —

» DSLRs und Smartphones sind gut zum Geschichten erzéhlen
» Nur noch drei (High-End) Kompaktkameras sind in den Top 30
» Nutzung von Smartphones besonders hoch beim CEWE FOTOBUCH

Quelle: CEWE Mobile Management Bericht 04/16
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Top 30 Kamerahersteller im April 2016

Bildermenge in %Vert | 042016 | % Zuwachs | %Vert = ADJ % ltzien 12 VJ 9% Verteilung

Milionen Manat Manat ADd Zuwachs | Morale gesaml | 015 | 112015 | 122015 012016 0202016 032016
Gesamt digital Bilder * 64,53 24544  28% 1.063,03 1.056,40
alle Bilder (MtEXIF- | 100,0% 48,73 1000% 18770  6.1% 807,34 79663 | 100.0% 100,0% 1000% 100,0% 100,0% 100,0%
Information)
1. CANON 255% 1244 B7%  253% 4758 23% 20875 20766( 260% 260% 259% 255% 254%  252%

NIKON 15,1% 7,36 m 49% 2797 30% 12549 12467 | 160% 154% 152% 149% 148%  150%
3. PANASONIC = 120% 585  66% 127% 2378 07% 9921 9937 124% 125% 115% 129% 128%  123%
4. SONY 116% 5‘53 M7% 2202 89% 961 9081 115% 114%  111%  118% 117%  117%
5. SAMSUNG 111% 539 m 109% 2044 m 8508 8048 105% 105% 111%  109% 108%  110%
6. APPLE 9.3% 455 92% 1731 m 7357 6955 B6%  95%  113%  04%  092%  91%
7. OLYMPUS 32% 158 22% 33% 615 -84% 2646  2703| 33%  32%  29%  32%  33%  34%
8. FUJI 24% 115 61% 24% 448 1903 2060 25% @ 23%  22%  23%  24%  25%
9. CASIO 20% 099 70% 2,1% aa?m 1677 1732 20%  20%  18%  20%  22%  20%
10. PENTAX 09% 042 41% 09% 154 725 75| 09% 09% 08% 09% 09%  09%
11. KODAK 02% 039 - 08% 151 m 644 669 08% 07% 06% 07% 08%  09%
12. NOKIA 07% 032 42% 08% 142 -35% 612 617| 07% 07% 08% 08% 07%  08%
13. HTC 06% 030 51% 07% 125 B1% 548 533 07% 07% 08% 07% 08%  07%
14. LG 06% 027 m 05% 103 PR 426 34| 05% 05% 06% 06% 0D5%  05%
15. HP 05% 025 05% 04% 072 298 310 03% 03% 03% 032% 04%  05%
16. MEDION 05% 02 79% 04% 082 09% 377 376| 05% 05% 04%  04%  05%  04%
17. HUAWEI 04% 021 R o04% 058 235 184| 03% 03% 03% 03%  04%  04%
18. KONICA 03% 014 49% 0% 043  55% 100 193] 02% 02% 02% 02% 03%  03%
19. RICOH 02% 02% 042  58% 172 170| 02%  02% 02% 02% 02%  02%
20. ROLLEI 02% 02% 030 -56% 133 124] 02%  02%  01%  01%  02%  02%
21. MOTOROLA | 02% 02% 028 115 101| 01%  01% 02% 02% 01%  02%
22. LEICA 02% 02% 032  35% 133 132| 02%  02%  02% 02%  D02%  02%
23. TRAVELER 01% 01% 024 1,04 10| 01% 01%  01%  01%  D01%  01%
24. GOPRO 0.1% 01% 023 097 08| 01% 01%  01%  01% 01%  01%
26. RIM 0.1% 01% 021 -33% 0,91 092| 01%  01%  01%  01% 01%  01%
26. UNBEKANNT = 0.1% 01% 016  22% 066 065 01% 01% 01%  01%  01%  01%
27. PENTACON 01% 01% 017  T9% 078 080| 01% 01% 01% 01%  01%  01%
28. MAGINO 01% 01% 015  81% 067  069| 01% 01% 01% 01% 01%  01%
29. WIKO 0,1% 01% 015 0,60 053 01% 0% 01% 01% 01%  01%
30. CAMERA 01% 01% 013 -23% 052 052 01% 01% 01%  01%  01%  01%

» Gut 70% von den klassischen Kameraherstellern
» Apple und Samsung dominieren auch bei “bestellten” Bildern

Quelle: CEWE Mobile Management Bericht 04/16




Daten von Shutterfy (Electronic Imaging 2016)

tinyprints.

Top 10

||I|....,- lII

» Bei tinyprints fast nur Smartphones und davon 85% iPhone
» Bei Wedding Paper Divas dominieren DSLRs und unbekannt (photoshop)

» Keine Daten zu Shutterfly.com
& GEWNE



Zukunft der Fotografie
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» Wir haben die martphone Nutzer schon!

St e



MOBILES / KAMERAS / DISPLAYS

= Bildqualitat von Handys immer besser, High End Point and Shoot,
Innovation 360°

UHD -~

3840 x 2160

» Bildschirme mit hoherer Auflésung treiben Qualitat bei Smartphones
» Foto-Enthusiasten kdnnen auch Spald mit Smartphones haben




Wearable/Drones/ActionCams

= Videos /4K / Panoramas

I

» Videos monetarisieren, Zielgruppe: (Sport-)Aktive Nutzer
» Luftaufnahmen wie eigenes Haus, Industrie, Kinder beim Sport, ...

» Video Assistent: Finde relevante Bilder aus Videos



APPS - Foto

= Single Purpose App CEWE KALENDER vor Weihnachten gestartet
= CEWE FOTO fur iOS und Android

1er 1x

13er 3x
Ihre Fotos Ter 1
...einfach online bestellen oder
sofort zum Mitnehmen
an der CEWE FOTOSTATION
1er 2x
Fotoabziige bestellen
| ey
_1 5 Fotos, 8 Abzlige 1,07 €

— Alle auswadhlen Alle entfernen 6 Fotos

» Zielgruppe Bilder direkt ansprechen, App auffindbar machen




CEWE FOTOSTATION — Der Botschafter ftir Handyfotografie

* Neues Design im Cl von CEWE

« Kabel (Smartphone Connector)

* Neues Video mit Fokus auf Smartphones
* Sichere WLAN Schnittstelle

* Integration in die CEWE App

EHLR

Testsieger

Test: Fotostationen
CHIP FOTO-VIDEO 10/2014

CEWE Sofortfotos

Unabhangige Tests seit 1978

chip.de/CC141287

» Fast 50% der Sofortbilder kommen von Smartphones




CEWE FOTOSTATION - Sofortsticker

«  Weltweit erstes System zur Erstellung von Aufklebern und Stickern im Sofortdruck am
POS

« Patent angemeldet

» 75% der Sofortbilder fir Sticker kommen von Smartphones

A&7 CeWe

BEST IN PRINT



CLOUD - Dienste im Test

THINKSTOCK 51

» Funktionalitaten in der App ausbauen

Tipp: Wir empfehlen Cloud-Neulingen ei-
nen Zugang auf Probe. Sie sollten zunichst
ein Kundenkonto mit wenigen Bildern ein-
richten und alles ausprobieren, bevor gro-
e Fotomengen in der Wolke landen Testen
Sie eine Cloud am PC oder Notebook. Dort
kénnen Sie steuern, welche Bilder in die
Cloud gehen_Anders als auf mobilen Gerd-
ten lasst sich am Rechner ein Ordner be-
stimmen, aus dem die Wolke Fotos zieht.
Erfiillt sie [hre Erwartungen nicht, kénnen
Sie das Kundenkonto kundigen. Im Test
war das ohne Probleme moglich

Tausendsassas sind die meisten nicht
Um herauszufinden, wie vielseitig sich Fo-
to-Clouds einsetzen lassen, haben wir sie
auf vier Nutzungsszenarien getestet. Die
Clouds sollten als Speichererweiterung fiir
mobile Gerite wie Smartphones und Tab-
lets taugen, Fotos bequem mit anderen
Leuten teilen lassen, ambitionierten Foto-
grafen zur Verwaltung ihrer Bilder dienen
und als zentraler Speicher fiir mehrere Ge-
rate wie Handy, Tablet oder PC herhalten.
Gut meistert all das nur Google Fotos.
Flickr und Microsoft halten fast mit. Flickr
kann aber wie Cewe keine Foto-Rohdaten
im Raw-Format abspeichern. Ambitionier-
te Fotografen, die ihre Bilder mit hochwer-
tigen Kameras aufnehmen, ziehen dieses
Format dem verbreiteten |pg-Format nicht
selten vor. Denn ein Jpg-Bild hat die Kame-
ra in Sekundenbruchteilen vor dem Ab-
speichern bereits automatisch bearbeitet.
Microsoft OneDrive speichert Raw-Bilder,

Schnee von gestern

ladt Fotos auch schnell hoch, bummelt je-
doch beim Herunterladen. Raw-Bilder ent-
halten grofie Datenmengen. Sie hoch- und
herunterzuladen kostet selbst mit einem
flotten Dienst Zeit. Gut aufgehoben sind
ambitionierte Fotografen bei Google, GMX
und Web.de. Sie speichern auch Raw-Daten
in der Cloud. Als Bild anzeigen konnen die
Raw-Fotos nur Google, Micrasoft und Apple.

Bilder mit anderen teilen

Die meisten Moglichkeiten, Bilder mit an-
deren zu teilen, eroffnen Flickr, Google, Mi-
crosoft und Apple. Je nach Dienst gelangen
einzelne Fotos direkt aus der Cloud in einer
Mail an Dritte - wahlweise per Link. Bei Al-
bengeht das nur per Link. Bilder lassensich
auch unmittelbar an ausgewihlte Apps wie
Facebook senden. Bei Google diirfen wei-
tere Personen ein, geteiltes Album” mit Fo-
tos fiillen, wenn es der Besitzer erlaubt.

Eine Besonderheit ist Flickr. Auf der In-
ternetseite konnen Fotografen ihre Bilder
aller Welt prasentieren. Aber Vorsicht: Mit
einem Mausklick werden auch private Fo-
tos fiir jeden sichtbar. Wer auf das kleine
Vorhingeschloss-Symbol am Bildrand klickt
und die Option ,Offentlich” auswihlt,
zeigt seine Bilder jedem.

Wer einen zentralen Fotospeicher fiir
mehrere Gerate braucht und es komforta-
bel mag wird Cewe Myphotos kaum zu
schiitzen wissen. Aufierin der Android-App
synchronisiert der Dienst die Bilder nicht
automatisch. Nutzer missen ihre Fotos
iiber Cewe Myphotos selbst von einem »

Die Telekom stellte ihre Foto-Cloud , Mediencenter” inzwischen ein.
Carousel von Dropbox ldsst sich nur noch bis Ende Mérz nutzen —
in abgespeckter Form und lediglich von Bestandskunden.

4 Telekom Mediencenter

GUT (24)

]

Recht kundenfreundlich. Einrichten, be-
treiben, kiindigen — alles klappte reibungs-
los. Keine Méngel in den AGB. Die Apps
sendeten keine unnitigen Daten. Das Me-
diencenter war aber nicht so vielseitig:

Die Bildbeschriftung war in den Alben
nicht sichtbar. Fotos liefen sich nicht bear-
beiten. Kostenloser Speicher: 25 Gigabyte.
Eine Einschatzung des nauen Telekom-
Dienstes Magenta Cloud lesen Sie in der
April-Ausgabe von test.

64 Multimedia

&
& Dropbhox  Carousel (Dropbax)

(5 CARGUSEL  AUSREICHEND (3.8)

Weniger Komfort. Der teilweise uniber-
sichtliche Dienst lieR sich nicht so bequem
bedienen wie andere. Nutzer konnten ihre
ans nicht frei sortieren oder in| der E\uud
rbeiten. Nur 5 Gigabyte
Android- und i0S-App sendeten nichts Un-
nitiges. Sehr deutliche Méngel hatten die
AGB, deshalb werteten wir das test-Quali-
tatsurteil um gine Note ab. Dropbax behielt
sich in den AGB etwa vor, seinen Dienst
ohne Vorwamung zu kindigen.

- Flickr
fl ] Ckr T (23
Die meisten Funktionen. Flickr erdfinet die
meisten Maglichkeiten: Bilder lassen sich tei-
len, bearbeiten, in Alben sammeln und am
Computer frei sortieren. Mit 1 Terabyte bietet
Flickr den mit Abstand iippigsten Gratisspei-
cher. Der Dienst lasst sich auf allen Gerdten
einfach bedienen. Er speichert keine Rohda-
ten-Fotos (Raw). Flickrs Android-App sendet
Kundendaten an Dritte, etwa Infos zum Gerat
und zur Nutzung

Google Fotos
GUT (2.5}

Vielseitig und schnell. Google Fotos 13sst sich
einfach verwenden und ist recht vielseitig.
Von allen Diensten ladt er Fotos im Browser
am schnellsten. Die Bildbeschriftung istin
den Alben nicht sichtbar. Zeigt Rohdaten-
Fotos (Raw) in der Cloud an. 15 Gigabyte kos-
tenloser Speicher fur Fotos in OriginalgriBe.
Unbegrenzter Speicherplatz fir komprimierte
Bilder. Googles Andraid-App erfasst Kunden-
daten, etwa Infos zum Gerat und zur Nutzung

GMX Mediacenter
m BEFRIEDIGEND (2.9)
Eher mittelprachtig. Die Foto-Cloud ist Teil
des E-Mail-Dienstes von GMX_ Jeder, der ein
Mail-Konto anlegt, kann das Mediacenter nut-
zen. Am PC einfach zu bedienen, die Apps
sind weniger komfortabel. Bilder zu bearbeiten,
ist nicht miglich. Keine Mangel in den AGB.
Die Apps senden keine unnétigen Informatio-
nen. Es stehen 10 Gigabyte Gratisspeicher
bereit. Bis auf ihr Aussehen ist die Foto-Cloud
nahezu identisch mit dervon Web.de. Beide
pgehdren dem deutschen Anbister 181

Web.de Online Speicher
BEFRIEDIGEND (2.9)

WEB.DE

Ahnelt GMX. Die Foto-Cloud ist Teil des
E-Mail-Dienstes von Web.de. Jeder, der ein
Mail-Konto anlegt, kann den Onlinespeicher
nutzen. Er lasst sich am PC einfach handha-
ben, die Apps sind weniger nutzerfreundlich.
Bildbearbeitung ist nicht mglich. 10 Gigahyte
Gratisspeicher. Die Apps senden keine unniti-
pgen Daten. Bis auf ihr Aussehen ist die Foto-
Cloud nahezu identisch mit der von GMX.
Beide gehiiren dem deutschen Anbieter 161,

tast 32016

Cewe
Myphotos
g BEFRIEDIGEND (3.3

Teils eingeschrinkt. Vieles funktioniert nur
am PC, per App geht weniger. i0S-4pp syn-
chronisiert Bilder nicht automatisch, sie las-
sen sich nur per Hand von den Geréten in die
Cloud laden. Der Gratisspeichervon 10 Giga-
byte gilt ein Jahr, danach kostet er jahrlich
5,99 Euro. Speichert keine Rohdaten-Fotos

(Raw]. Android-App sendet Kundendaten an
Dritte, etwa Infos zum Gerdt und zur Nutzung

[4] test | Foto-Clouds

Microsoft

ﬁ ’ OneDrive
OneDrive- seninicmnas

Simpel am PC. Lisst sich einfach auf Windows-
PCs bedienen. Zeigt Rohdaten-Fotos (Raw] in der
(Cloud an. Nicht sehr viglseitig: In Alben lassen
sich Bilder nicht frei sortieren. Keine Bildbear-
beitung. Nur 5 Gigabyte Gratisspaicher Das
Datensendeverhalten der Apps ist unkritisch.
Abwertung des Qualititsurteils wegen sehr
deutlicher AGB-Mangel: zum Teil

Foto-Clouds -

Apple iCloud
§ ‘ Fotomediathek
AUSREICHEND {4.0)

Taugt fiir Apple-Kunden. Komfortabler Dienst
auf Apple-Geréiten, sonst kaum zu gebrauchen.
Keine Android-App. Auf Windows-PCs ist der
Browserzugang stark eingeschrankt. Zeigt Roh-
daten-Fotos (Raw) in der Cloud an. Nur 5 Giga-
byte Gratisspeicher. Der Dienst sendet keine
unnitigen Infos. Abwertung wegen sehr deut-
licher AGB-Mangel: Apple garantiert etwa

Klauseln auf unzumutharen 31 Seiten_

die sichere Aufbawahrung der Fotos nicht.

Von urspriinglich zehn ausgewihiten Foto-Clouds stehen in der Tabelle nur sieben. Als erstes fiel Picasa heraus: Der Dienst ist bereits wihrend des Tests
in Goagle Fotos aufgegangen, wir konnten einige Prifungen nicht mehr durchfiihren. Die Anbieter Telekom und Dropbax konnten wir vollsténdig testen, bevar

sie ihre Dienste Medi | umsteliten. Die i und Carousel finden Sie auf Seite 54.
Flickr Googla BMX Web.de Cowe Microsoft pla iCloud
Gowichtung Fotos. I Online_Speicher|Miyphotos | OnaDrive
3 BEFRIEDI- BEFRIEDI- BEFRIEDI- BEFRIEDI- AUSRE-
Fa3 - OUALITATSURTEIL 100%| GUT 2.3) GUT (25) GEND (29] [GEND (29} |GEND(33) |GEND(3.4) |CHEND (8.0}
[ [
NUTZUNG 0%/ gut (2.2) gut(24) bafried. (2.8) [befried. (Z8) |befried.(3.4) |gut(24] befried. (3.0}
+ t [e] [o] [e] + [o]
= ung far mobile Gerate + 3 &) 5] 0 + &)
S Madium zum Tailen von Bildem + 3 [¢] 6] %) + +
-2 Backup fiir ambitioni [e] + + + e o [=]
3 Zentraler Fotospeichar fiir mehrora Garite + + + + o + [¢]
KUNDENORIENTIERUNG 30%| befried. (2.6) | befried. (27] [befried. [3.0) |befried. (10) |befried. (3.0) [gut (2.5 befried. (3.1}
[ Vartraga /0 /0 Q/0 0/0 —/0 o+ a/0
invichten, Batrieb, Kindigen + ++ + + + + +
_Umgang mit Nutzerdaten =] =] [=] e [¢] e =]
MANGEL IN DEN AGB 0%/ sehr gering sehr ering keine gering sehr gering sahr deutlich”’ | sahr dewtlich™
I]ATHISEHDEVEFHAHEII DER kritisch kritisch unkritisch unkritisch kritisch unkritisch Entfalit
ANDROIDAPPT! 0%|
DATENSENDEVERHALTEN DER 10S-APP" (0% unkritisch unkritisch unkritisch unkritisch unkritisch unkritisch unkritisch
ANGEBOTSMERKMALE
Kastanloser Speichorplatz (G8) 1074 1530 [10 [0 [0 [5 5201
Jahrliche Kosten fur 100 GB/ 1TB ca. {Eura) | Kostenlos 21,109 1069|8461/ 1209 |84y 120" |45/ Enttane'™ [ 23,9011 63 | Envain??y 120
Maimalar Spaicherplatz for Privatkunden |GB] 24 307204 1024
Spaicher - Jpn / Raw Png [ & &l
Anzeighare Formate®. Jpg / Raw/ Pg /O/E 7] [
2 Bearbaitung von Fotos in der Cloud I'H 2/ om @
2 Erstellung von baw. Alben /E @@ (P L L | [ 1] |
= freie Bildsortierung in Sammiungon o/m Fard Fard [F1=] oo @5 /m
= bzw. Alban
& sichtbare Bildbaschriftung in Sammiungan o oo /| /| o/ om 04
= baw. Alben
= Bildor mit anderen Personen toilon [ 1] [ 1] [ CIri ™™ \: |

Bewortungsschiiissel der Priiforgebnisse:
b Sehqu eS| = bt (16.25]

0= Belrizdigend [2.6-35). = Ausreichend [3.6-45.
—= Mangehat: (L56-55).

Bei plsichem Oualititsuresl Aeihenfolge nach Alphabet.

*) Faihrt zur Awwertung fsiche . So haben wir getestet” auf Seile 58). Nutzer. 12) Fir das 1. Jahg danach 5,00 Euro jahrlich. 13) Laut

allger
keine, sehr gering, gering, deutlich, sehr deutich
Datenseney - enkritisch, kritisch, sefr krisch.
= 2. (] = Nein. [4 = Engeschranke

58 = Gigahyte. TB= Terabyte

Y2016 test

1) Das Urtsil besieht sich auf dia im gasendtan Datenstrom identifziorten Datan. 2) Bemgen auf PC/Mac. 3 Inkushe Mail-

Speicherplata. 4 Wenn Originalilder zu Bildemn in hoher Qualitit

s die

Fotoa it it erSpaicherplatz unbegrenct 5) Umgsrechat aus US Dallr. s] :iumwmmxwmu Hutzee 7) Sal un

Bild in verszhisdanen Alben srschainen, muss sswon Hand

keitzn, 9) Die belisbige manualle Sartierung van Bildern ist nicht

méglich, Im MulNh!n ||: Ganstiger flr Web.de-Club-

auf Anfrage

stll. 1) Wird beim Hochisden in Jpg umgemandsit. 15) Nicht auf i05. 16) Nur auf dem Gerit gespeicharta Bider. Bilder aus

der Cloud kannen icht gt awear in der ) Wennle-
digich gin Micmsaft-Kon1o i 18) 23,90 Eure bai Zahlung. 19) 63 Euro be jahricher Zahlung mit
jahricher Ka i, bei monalicher Zahlung sind s aufs Jahr it indi i

20) Far dis gesamte iCloud. 21) 100 68 als Spaicheranwaiterung nicht angeboten. 22) Innerhaih der Fotomediathek. Baim

Hochiaden dber den Browser ist pur Jpg mégich. 23) Nicht auf Android.

Anhister sighs Saite 100.

Multimedia 656

» RAW flr ambitionierte Fotografen, ohne EXIF Datenweitergabe ermédglichen
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Zusammenfassung

=  Wir bendétigen laufend Innovationen um die Transformation dauerhaft zu meistern
= Das bedeutet mehr als nur den Film zu ersetzen

= Geschichten erzahlen ermdglichen und nicht das Produkt mit Discount
entwerten

= Neue attraktive Produkte entwickeln (kostet Geld)

= Den Bildern durch Software mehr Wert geben

= Videos einbetten um noch mehr Emotionalitdt zu bekommen

=  Schnittstellen zu mobilen Anwendungen und der Cloud schaffen

= Von Konsumenten lernen und diese integrieren

= Anpassung der Geschaftsmodelle (Internet, Mobile, Versand, B2B2C)
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Vielen Dank fur Ihr Interesse an CEWE!
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